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Detta avtal ("Forvaltningsavtalet”), tillsammans med de vid var tid géllande Allmanna Villkoren och
tillhérande bilagor (tillsammans "Avtalet”) har ingatts mellan:

(1) ABRF Group AB, org.nr 559002-8832, Grev Turegatan 118, 114 46 Stockholm ("ABRF"), och

(2) Bostadsrattsféreningen KARLAVAGNEN 34 Stockholm, org. nr 769605-5339 ("Féreningen”)
som har tecknat avtal med ABRF {&r leverans av nedan angivna tjanster avseende ekonomisk
forvaltning ("Forvaltningsuppdraget").

Férvaltningsuppdragets omfattning framgar av Bilaga 1 till Férvaltningsavtalet.
Uppgifter om Fdrer]ingen framgar av Bilaga 7.

AVTALSTID, BETALNINGSVILLKOR & UPPSAGNING

Avtalstid: Tolv (12) manader (2021-01-01 - 2021-12-31). Avtalet férlangs dérefter ldpande om ett (1) ar i
taget om uppségning ej sker.

Betalningsvillkor: Fast arvode debiteras halvarsvis i forskott féreningens klientmedelskonto. Rorligt
arvode debiteras halvarsvis i efterskott féreningens klientmedelskonto. Extra tjénster behdver alltid
godkénnas genom prderbekréftelse innan leverans.

Uppsagningstid: 5}ménaders omsesidig uppsagningstid.

HANTERING AV KLIENTMEDEL

ABRF tillhandahaller - inom ramen fér Férvaltningsuppdraget — ett konto fér klientmedel till Féreningen,
s.k. klientmedelskonto, genom vilket ABRF ombesdarjer Féreningens ekonomiska forvaltning.
Féreningens medel pa kontot hanteras som redovisningsmedel i enlighet med lagen (1944:181) om
redovisningsmedel, vilket innebar att medien pa kontot &r skilda fran ABRFs egna tillgangar samt alltid
skyddade vid handelse av ABRF:s konkurs/insclvens.

Samtliga inséttningar pa kontot técks av inséttningsgarantin enligt lagen (1995:1571) om
insattningsgaranti, vilket innebar att Féreningen alltid far erséit;ning upp till det maximala beloppet for
insattningsgarantin|vid den héndelse att ABRF:s affarsbank gar i konkurs.

ABRF hanterar — sam ekonomisk forvaitare — medel for ett stort antal bostadsrattsforeningar vilket ger
mojlighet att erhalla en hégre rénteavkastning. Féreningen och ABRF ska dela lika pa eventuell
ranteavkastning pa klientmedelskontot.

Foreningens saldo bch transaktionshistorik gar alltid att se pa ABRF:s digitala plattform allabrf.se.

FAST ARVODE

Ft’)rvaltningsuppdrajget utférs mot ett fast arvode. | arvodet ingar dven samtliga premiumtjanster pa
allabrf.se. Lds mer pa www.allabrf.se/premium.

Fast arvode: 38 000 SEK exkl. moms per ar.
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RORLIGT ARVODE
Inga rorliga awodIn tillkommer Foéreningen inom ramen for den ekonomiska forvaltningen som

ingar i Férvaltningsuppdraget.

Rérliga arvoden skg endast faktureras i det fall Foreningen uttryckligen bestéller extratjanster fran ABRF

sasom exempelvis juridiska utredningar, konsultprojekt eller tryckeritjanster.

Pantsattningsavgifter, dverlatelseavgifter samt eventuell lagstadgade paminnelse- och inkassoavgifter
debiteras Foreninggns medlem/hyresgést enligt géllande Prislista, Bilaga 6, och i enlighet med
Foreningens stadg

UPPSTART OCH UPPSTARTSKOSTNAD
Genom att FéreninEn utstéller fullmakt till ABRF, Bilaga 4, ombesorjer ABRF all administration som

uppkommer i samband med flytten. Saledes gér ABRF s startpaket det enklare &n nagonsin att byta
ekonomisk forvalta

Startpaket: 0 SEK rxkl. moms (ordinarie pris 15 000 SEK).

BILAGOR

Bilaga 1: Forvaltningsuppdragets omfattning Bilaga 5: Personuppgiftsbitradesavtal
Bilaga 2: Digital piaﬁform allabrf.se Bilaga 6: Prislista

Bilaga 3: Allménna villkor Bilaga 7: Kundk&nnedom

Bilaga 4: Fullmakt

UNDERTECKNANDE

Underskrift Féreningen
Vi forsdkrar att de uppgifter vi Iamnat till ABRF r fullstandiga och korrekta. Vi har tagit del av och férbinder oss att fdlja ABRF:s
vid var tid gallande Allménna Villkor. Avtalet har signerat digitalt vid BankiD.

Ort, datum:

Underskrift (behorig firmatecknare 1) Namnfortydligande (behdrig firmatecknare 1)
{behtrig firmatecknare i enlighet med uppaifter hos Bolagsverket) (behdrig firmatecknare | enlighet med uppaifter hos Bolagsverket)
Underskrift (behorig firmatecknare 2) Namnfortydligande (behérig firmatecknare 2)
{behérig firmatecknare i enlighet med uppgifter hos Bolagsverket) (behérig firmatecknare i enlighet med uppaifter hos Bolagsverket)
Underskrift ABRF

Ort, datum:
Stockholm,

Underskrift Namnfortydligande
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BILAGA 1: OMFATTNING AV UPPDRAG

Omfattningen av up;odraget bestar av foliande moment. Arvode enligt géllande prislista utgar for tjanster
under "Rorligt arvode”.

Ingar i fast
1. LA
ersatining

MEDLEMSAVGIFTER OCH HYROR Rorligt arvode

Hyres- och avgiftsavisering (autogiro, Swish, e-post, e-faktura, Kivra eller per post)
Kundservice for foreningens medlemmar och hyresgéaster

Avisering av avqift for bredband, kabel-TV och liknande kostnader

Avisering av hyra férjmedlemmarnas parkering och garage

Fakturering av hyra for externa parkeringar och garage

- Fakturering av lokalhyror

Avisering av hyror fiji interna lokaler och férrad

Avstamning av inkomna medel

Individuell avlasning K'IMD’) av t.ex. El och vatten fér intern debitering pa
medlemmarnas/hyresgasternas avier

Kravhantering/lnkass’o genom extern inkassopartner X

2. LEVERANTORSFAKTUROR Ingar i fast
ersattning

Ankomstregistrering |

Kontroll av leverantdrsfakturor

Slutregistrering av leverantérsfakturor

Betalning av attesterade leverantorsfakturor pa férfallodag
Rapport for status pa leveranttirsfakturor
Leverantorsstatistik

Arkivering enligt bokforingslagen (1999:1078)

3. LONER OCH UTLAGG g Rorigt
ersatining arvode

Utbetalning av styrelse- och internrevisorsarvode samt 16n enligt grunduppgift
Utbetalning av léner till personal anstélld av féreningen

Berakning av skatter och sociala avgifter

Betalning av skatter och sociala avgifter

Registrering av utlagg/utbetalningar

Utbetalning av utlagg

Bokféring mot inskickat underlag

Uppréttande av konfrolluppgifter till Skatteverket

Uppréttande av kontrolluppgifter till mottagare av Ién eller arvode

XX XX XXX XX

MK XX K XX

P X XX XX

Ingér i fast

4. BOKFORING
ersatining

Lépande bokféring av féreningens transaktioner
Leverantdrsfakturor

Avisering och fakturering

Loner, arvoden och utlagg

Skatter och avgifter

Foreningens 6vriga ekonomiska transaktioner

2K XK X XK

Ingar i fast

5. BOKSLUT & RAPPORTERING

ersétining
Kvartalsvis periodisering av stérre resultatpaverkande poster, normalt: rantor, X
avskrivningar, skatter, tomtrattsavgald, férsékringar och fiarrvarme

Manadsvis avstamning av bankkonton och kund/medlems- fordringar

Kvartalsvis avstdmning av periodiseringar, leveranttrsreskontra, lanereskontra och
ovriga stérre poster

Kvartalsvis avstamning av resultatrapport och balansrapport

> X X
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6. ARSSLUT, FORENINGENS SKATTER OCH OVRIG Ingar i fast

MYNDIGHETSFORMALIA ersattning
Arsbokslut '
Arsredovisning
Budgetunderlag fér kommande ar
Inkomstdeklaration
Momsdeklaration enligt grunduppgift
Upprattande och inldmning av uppgifter till SCB
Digital distribution ay arsredovisning
Tryck och distribution av arsredovisning i pappersform vid behov
Informationséverlamhing och dialog med féreningens revisor

MM XK XXX

> >
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Rorligt arvode

Hantering och sortening av féreningens inkommande post

Ingar i fast
ersattning

7. MEDLEMSREGISTER & OVERLATELSEHANTERING

Forteckning over bostadsrattslagenheter

Férteckning tver hvr'resobiekl

— Forteckning dver medlemmar i bostadsrattsforening

Lagenhetsregister

Registrering av nya él;.qare fran kopia pa dverlatelsehandlingar

Upprattande av kontrolluppgifter till séljare, Skatteverket och medlem avseende
dverlatelser samt férmoégenhetsvarden

Registrering och bekraftelse av pantfdrskrivningar

Avnotering av pantsatthing efter meddelande av panthavare

Lamnande av utdrag ur lagenhetsférteckningen enligt bostadsrattslagen
{1991:614)

Overlatelse- och pantséttningsavgifter (debiteras medlem enligt féreningens
stadgar och tillfaller férvaltaren)

XXX X XX XXX

Rérligt arvode

10 Ingar i fast
8. PERSONLIG RADGIVNING ersattning

Deltagande pa mote (pa plats eller telefon/Skype enl. 6k.) Vid bﬁ?g:; friax
Ekonomisk radgivning utover [6pande ekonomisk férvaltning Max 4 h/ar
i St 0 15 min per nytt

N Juridisk radgivning Brende
Forsakringsservice och upphandling (kraver separat fullmakt) X
Lanebevakning och upphandling X
Upphandlingsstoéd vid behov (med hjélp av anbudskollen.se) X
Anpassad presentationsmall till arsstdmman 1/ar
Hyresférhandling

o Uppréttande av hyresavtal

Rorligt arvode

Ingar i fast

9. ANALYSER & RAPPORTER ersattning
BRF-analys X
Kostnadsgenomgang X
| Bostadsvérdering av| samtliga bostéder X
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BILAGA 2: DIGITAL PLATTFORM ALLABRF.SE

Allabrf.se ar Sveriges ledande digitala plattform for bostadsrattsféreningar. Plattformen anvénds av ver
180 000 anvéndare varje manad. Varje manad lanseras nya funktioner for att géra styrelsearbetet i
bostadsréttsfbreninfar enklare och effektivare.

Inga krangliga |6senord behévs fér boende eller styrelsemedlemmar. Logga in med Mobilt BankID for att
fa automatisk tillgarig till ert styrelserum pa www.allabrf.se.

Som forvaltningskund far er bostadsréttsforening tillgang till samtliga funktioner pa var digitala plattform.

1. Publik webbsida: For kommunikation med spekulanter, maklare och andra externa intressenter

Modern, mobilanpassad och automatiserad hemsida

Som forvalthingskund far ni en reklamfri och anpassningsbar webbsida

Visa bostadsréattsféreningens basta sida for tusentals spekulanter och maklare
Automatiserad data fran Bolagsverket, Lantméteriet, Hemnet, samt uppladdning av
arsredovisning gér att ni slipper underhall av webbsidan

2. Boendesida: For kommunikation med och mellan medlemmar

Boendewall — en anslagstavla med senaste nytt och dokument

Kommunikq"tion med grannar och styrelse

Bevakningstjanst av bostadsrattsféreningen - fa uppdateringar nér ldgenheter &r till salu eller ny
info publiceras

Kontaktinfoi’mation till styrelse, férvaltare etc.

Dokument / arkiv (mallar etc.) for bostadsrattsfGreningens medlemmar

3. Styrelserum: Fér bostadsratisféreningens styrelseledamaoter

Digitala verktyg for leverantorsfakturahantering
Digitala verktyg for aviseringar och faktureringar

Saldo och historik for klientmedelskonto

Tillgang till rapporter och analyser

Arendehantering

Dokument / arkiv for styrelsemedlemmar

Digitalt medlems- och lagenhetsférteckning
Lanebevaknings- och upphandlingstjénst
Avtalsoversikt

Foérsékringsservice (kraver separat forsakringsfullmakt)
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Senast uppdaterad den 24 juli 2020

Definitioner och uttryck i|dessa allmanna villker ("Villkoren™) som anvénds i Forvaltningsavtalet ska, om inte annat uttryckligen
anges, ha samma innebdrd i Villkoren. | det fljande kan ABRF och Fdreningen enskilt ocksa bli bendmnda "Part” och gemensamt

"Parterna”.
VILLKOR

1. Inledande bestammelser

1.1 ABRF tillhandahaller en ekonomisk fdrvaltningstjénst
("Tjénsten”), vilken innehaller de moment som listas i Bilaga
1 till Forvaltningsavtalet. [Tjansten innefattar bl.a. att ABRF:

() ombesorjer att stélla uf faktura for avgifter/hyror till
Foreningens medlemmar/hyresgéster (" géldendrer®) for
Féreningens rakning,

{il) tar emot medel fran Fpreningens géaldenarer, samt

(iii) genomfdr betalningar till Féreningens leverant&rer
("fordringségare").

1.2 ABRF tilldmpar strikta rutiner f6r att sékerstélla att
Tjansten inte anvénds 1o} otillborliga &ndamal eller pa annat
sétt som strider mot Villkoren, ABRF:s vid var tid géllande
interna regler och/eller tilldmpliga géllande regelverk. ABRF
ska inom ramen f&r detta arbete uppna kundkénnedom om
Féreningen i enlighet med géllande tilldmpliga regelverk
avseende atgérder mot penningtvitt och finansiering av
terrorism. Detta innebdr att ABRF I6pande inhédmtar
information om Féreningfpn fran Féreningen och fran externa
kallor, | syfte att i var tid sékerstélla att ABRF har en korrekt
och aktuell bild av afférsforbindelsens syfte och art.

1.3 ABRF avgdr efter eget gottfinnande huruvida Féreningen
ska beredas tillgang till Tjansten. Forst efter att ABRF
beslutat att ge Foreningen tiligang till Tjansten &r ABRF
bunden av Villkoren.

2. Hantering av inbetalningar fran Féreningens
galdenarer

2.1, Féreningen har, inom ramen fér Tjansten, uppdragit at
ABREF att - for Foreningans rakning — I6pande féra en
férteckning éver Foreningens fordringar pa galdendrer, inkl.
géllande betalningsvillkcé_'. Pa basis av denna information
ska ABRF stalla ut fakturor till géldenérerna.

2.2 Foreningens géldendr reglerar sin skuld till Foreningen
genom inbetalning i enlighet med av ABRF utstélld faktura,
dvs. till ABRF:s konto fér Inbetalningar (det bankgironummer
som Tjansten automatiskt anger pa utstallda fakturor), Nar
korrekt betalning av faktran har skett innebér det att
Foreningens galdenar anses ha infriat sin
betalningsforpliktelse genhtemot Fdreningen | samband med
att betalningen mottagits av ABRF.

2.3 ABRF:s affarsbank notifierar ABRF via

realtidskontoinformation nar inbetalning har registrerats pa
ABRF:s konto for inbetal]ningar,

2.4 Medel fran Féreningens géldenérer som registrerats pa
ABRF:s konto for inbetalningar, blir omedelbart féremal for
automatisk matchning genom OCR 2, dvs. hard kontroliniva
och referensnummer med checksiffra. Matchade medel
dverfors omgaende automatiskt till ABRF:s konto for
redovisningsmedel och betalningen och géldendrs fordran
registreras som reglerad. Medel som inte kan matchas
kontrolleras manuellt och, givet att manuell matchning inte
ar mdéjlig, skickas automatisk tillbaka till insattaren och
géldendrs fordran &r fortsatt oreglerad.

2.5 | det fallet inbetalda medel fran Foreningens galdenar &r
stérre @n den fordran som inbetalningen skett mot, ska
ABRF att aterbetala 6verskjutande medel genom en
overféring om géldendrens kontoinformation finns. Om
kontoinformation saknas skickas en check till géldenérens
postadress som angivits pa aktuell faktura.

2.6 Férening star ensam for kreditrisken, dvs. risken att
géldendr inte genomftr inbetalning i enlighet med de
betalningsanvisningar som foljer av utstalld faktura. ABRF
ska ombesdrja att for Fdreningens rakning skicka ut
betalningspaminnelser i enlighet med ABRF:s faststillda
rutiner.

2.7 Fordringar som ska bli féremal for Inkassoatgérder,
lamnas dver till externa samarbetspartner med tillstand att
bedriva inkassoverksamhet enligt inkassolagen (1974:182).

3. Hantering av ABRF:s konto for redovisningsmedel
3.1 | samband med att medel dverfors till ABRF:s konto fér

redovisningsmedel, bokférs de dverférda medlen pa
Foreningens underkonto | ABRF ("Kontot"), ABRF meddslar

Foreningen att medlen har bokférts pa Kontot. Meddelande
skickas via den digitala plattformen allabrf.se.

3.2 Medel som hanteras pa ABRF:s konto fér
redovisningsmedel &r skilda fran ABRF:s vriga redovisning
i enlighet med lagen (1944:181) om redovisningsmedel,
vilket innebér att redovisningsmedlen &r skilda fran ABRF:s
tillgangar och utgdr alltid Féreningens egendom.

3.3 Medel som hanteras pa ABRF:s konto fér
redovisningsmedel skyddas av insattningsgarantin enligt
lagen (1995:1571) om inséttningsgaranti, vilken innebdr att
Foreningen — i egenskap av dgare till medien - far erséttning
upp till det maximala beloppet f6r insétiningsgarantin vid
den hindelse att ABRF:s afférsbank gar | konkurs.
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3.4. ABRF &r skyldig att teckna och upprétthalla forsédkring
som ger Forening fullgott skydd for risken att ABRF:s
medelshantering av Frgningens medel pad ABRF:s konto f6r
redovisningsmedel orsakar skada for Féreningen.

3.5 ABRF forbehaller sig ratten att innehalla medel som
mottagits pa ABRF:s konto fér redovisningsmedel i den
utstréickning det &r nédvéndigt fér ABRF for att slutféra
pagéende utredning eller |6sa en pagaende tvist eller krdvs
enligt lag eller pa grund av domstolsbeslut eller det annars
begérts av myndighet eller annan statlig enhet.

3.6 Eventuell réanteavkastning pa Foreningens medel som
innehas pa ABRF:s konto fér redovisningsmedel, ska delas
med ABRF och kom debiteras i form av en serviceavgift.
ABRF ska meddela Foreningen nar sadan debitering sker.

4. Hantering av utbetalhingar till Foreningens
fordringsédgare
4.1, Féreningen har, inom ramen fr Tjdnsten, uppdragit at
ABRF att 1dpande - fbr Freningens rékning — ta emot
fakturor (inkl. tillhGrande|betalningsvillkor), utstalida till
Féreningen av Féreningens fordringségare, vilka ska ldsas in
av ABRF digitalt.

4.2 Varje tilhandahallen faktura ska attesteras av tva (2) av
Foreningens styrelseledaméter. Attestering ska ske via den
digitala plattformen allaﬂd.se,

4.3 ABRF ska pa fakturans férfallodatum betala faktura
enligt de betalningsvillkar som foljer av fakturan, Utbetalning
till Féreningens fordringségare ska ske med ABRF:s egna
medel genom ABRF:s konto for utbetalningar.

4.4 Efter att utbetalning till Féreningens fordringségare har
skett ska ABRF debitera ett motsvarande belopp fran
Féreningens medel pa ABRF:s konto fér redovisningsmedel,
vilket krediteras ABRF:s konto for utbetalningar.

4.5 ABRF bokfor debiteringen enligt punkt 4.4 ovan pa
Kontot. ABRF meddelar Féreningen att debiteringen har
bokférts pa Kontot och att Féreningens fordringségare har
erhéliit betalning. Meddeiiande skickas via den digitala
plattformen allabrf.se.

4.6 ABRF ska enbart befala faktura enligt punkt 4.3 ovan i
det fallet Féreningen innehar ett motsvarande belopp (som
fakturabeloppet) pa ABRF:s konto for redovisningsmedel, |
det fallet inte tillrdckligt med medel innehas pa ABRF:s
konto fér redovisnings el, ska ABRF meddela
Féreningen att utbetalning till fordringségare ej ska ske.

4.7 Det &r Féreningens ansvar att tillse att det pa ABRF:s
konto fér redovisningsmedel alltid finns tillrackligt med
medel sa att ABRF kan genomftra utbetainingar till
Féreningens fordringsdgare (och sedermera debitera
Féreningens medel pa ABRF:s konto fér
redovisningsmedel).
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Kredit pa ABRF:s konto fér redovisningsmedel medges gj.

5. Foreningens ansvar

5.1 Féreningen forbinder sig att pa till ABRF ldmna de
uppgifter som ABRF beddmer &r nddvandiga for Tjanstens
utférande eller underlattar detsamma, t.ex. uppgifter om
Foreningens galdendrer och fordringsdgare. Féreningen &r
ensamt ansvarig for att alla uppgifter &r korrekta,
fullstdndiga och vid var tid uppdaterade.

5.2 Foreningen &r ensamt ansvarig for kommunikationen
med sina galdenarer samt fordringsagare. Fareningen har,
inom ramen fér Tjansten, uppdragit &t ABRF att - fér
Foreningens rakning — bistd Féreningens galdenérer och
fordringségare med erforderlig support, t.ex. avseende
fragor om fakturerat belopp eller andra fragor och
omstandigheter som rér erhalina fakturor,

5.3 ABRF har inget ansvar for varor eller tjinster som
tillhandahdlls Féreningen av Fireningens fordringsédgare.
Féreningen ansvarar sjélva fér och garanterar att de varor
och tjénster som Féreningen koper kommer till Féreningens
&go pa ett lagenligt sétt.

5.4 Féreningen ansvarar for och garanterar att Tjénsten inte
anvands fér osanna eller oriktiga fordringar samt att
Féreningen uppfylit sina ataganden gentemot géldendren for
det arbete, den vara, tjénst eller motsvarande som fordran
avser.

5.5 ABRF férbehaller sig ratten att vid kdnnedom eller vid
skalig misstanke om Fdreningens aktivitet som kan utgbra
penningtvétt eller finansiering av terrorism, séga upp Avtalet
med omedelbar verkan enligt bestammelserna | punkt 10
nedan liksom att rapportera sadan aktivitet till behdrig
myndighet.

5.6 Féreningen forbinder sig att meddela ABRF héndelser
som paverkar eller kan komma att paverka Tjanstens
utférande.

5.7 Nar Féreningen ingétt Avtalet och dérmed godként
Villkeren, godkénner och samtycker Féreningen till att ABRF
far ta kreditupplysning pa Féreningen och lépande
genomféra kontroller och vidta atgérder i enlighet med
géllande tilldmpliga regelverk avseende atgarder mot
penningtvétt och finansiering av terrorism. Féreningen
forbinder att bista harvid.

5.8 Féreningen &r skyldig att utan dréjsmal och Idpande
sékerstalla att de uppgifter ABRF har sparat om féreningen i
syfte att uppna kundkénnedom, dr korrekta och aktuella.
Om nagon information &r felaktig eller ofulistandig, ska
Féreningen omedelbart informera ABRF om detta och
inkomma med korrekta uppgifter. Om Féreningen pa
ABRF:s anmodan inte inkommer med sadana uppgifter, har
ABRF rétt att avbryta Freningens tillgang till Tjansten och
séga upp Avtalet.
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5.9 Foreningen &r skyldig att folja ABRF:s vid var tid
géllande inloggningsrutiner och sékerhetsinstruktioner for
utformning av losenord aogh andra inloggningsuppgifter,
vilka aterfinns pa digitala plattformen allabrf.se.

t tillse att dennes

ansten forvaras sékert och att

| av dessa. Foreningen férbinder
ifter sa att de forblir otillgangliga

5.10 Féreningen ansvar
inloggningsuppgifter till
obehdriga inte tillats ta

sig att bevara saddana u
fér obehériga.

6. Konfidentialitet
6.1 Béda Parterna atar sig fullt tystnadsplikt under Avtalets
I6ptid samt om en period tva (2) ar efter Avtalet upphort
gélla, att aldrig till tredje part yppa eller dela konfidentiell
information. Parterna har|dock rétt att avsldja konfidentiell
information i nédvindig amfattning om sadant avsi¢jande
foljer av bdrsavtal, tvingande lagstiftning eller behdrig
myndighets eller domstols begéran.

6.2 ABRF har rétt att dela konfidentiell information med
underleverantorer, exterria radgivare och andra féretag inom
den koncern som ABRF ingér i, under férutsatining att
sadana parter omfattas av sekretessférpliktelser som
motsvarar dem som omfattas av Avtalet.

7. Priser och betalningsvillkor

7.1 ABRF ager ritt att debitera fast arvode fér anvéindning
av Tjansten. Samtliga pr‘ii;er ar angivna exklusive lagstadgad
mervirdesskatt och andra palagor. Debiteringen av fast
arvode sker halvarsvis | férskott. Debitering ska ske fran de
medel Féreningen innehar pa ABRF:s konto for
redovisningsmedel. ABRF bokfor debiteringen pa Kontot.
ABRF meddelar Féreningen att debiteringen har bokférts pa
Kontot. Meddelande skickas via den digitala plattformen
allabrf.se. Erséttning for bestéllda extratjénster debiteras i
efterskott.

7.2 Prisforandringar ska meddelas i enlighet med punkt 14
nedan. ABRF ska arlig justera priset pa Tjansten utifran
indexberakningar baserat pa SCB:s "Labour Cost Index”,
enligt SNI 2007 Néﬂngsg?’enar, kategori N och L.

7.3 Vid utebliven betalning frén Féreningen till ABRF &ger
ABREF ratt till drojsmalsrdnta med tolv (12) procent.

8. Hantering av personuppgifter

8.1 Nar ABRF inom ramen f&r Tjénsten behandlar
personuppgifter avseende Foreningens kontaktpersoner for
att administrera avtalsférhallandet samt gaidenérer och
andra registrerades personuppgifter for att efterleva krav i
tillampliga regelverk, sdsom bokféringslagen (1999:1078), &r
ABRF personuppagiftsansvarig enligt géllande
dataskyddslagstifining. Nar ABRF behandiar
personuppgifter | egenskap av personuppgiftsansvarig sker
detta i enlighet med géllande dataskyddslagstiftning och
ABRF:s Integritetspolicy,|vilken aterfinns genom féljande
adress
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www.allabrf, se/contracts/personuppgiftspolicy-2018-05-22.

8.2 Nar ABRF inom ramen for Tjdnsten behandlar
personuppagifter avseende Foreningens géldendrer for
Foreningens rakning som personuppgiftsbitrade enligt
tillamplig dataskyddslagstiftning géller det
personuppgiftsbitrddesavtal som utgdr bilaga till Avtalet.

8.3 Vid fragor om ABRF:s behandling av personuppgifter
eller vid utdvande av réttigheter under tilldmplig
dataskyddslagstiftning, kontakta ABRF pa:

ABRF Group AB
BOX 45045
10430 Stockholm

epost: support@allabrf.se
Anvand amnesrad: "Personuppgift”

9. ABRF:s ansvar

9.1 Foreningen star for risken att gdldendrers betalning sker
och att sdan betalning sker korrekt. Avtalet innebér saledes
inte att ABRF tar ansvar for att Féreningens galdenarer
genomfor betalning (a) pa fel sétt, (b) i fel tid eller(c) till fel
belopp, detta oavsett om:

(i) det beror pa férbiseende fran Foreningens géldenars sida,
Foreningen eller annan (e] ABRF eller ABRF:s externa
samarbetspartners), och

(ii) felet ar hanforligt till att fel OCR- eller BankGiro-nummer
angivits eller att betalning endast delvis eller inte alls skett.

9.2 ABRF é&r fri fran ansvar for skada som asamkats
Foreningen eller tredje man till f6ljd av att:

(i) Féreningen — eller ndgon Féreningen svarar fér — ldmnat
felaktig eller bristféllig information till ABRF,

(i) Féreningen — eller nagon Féreningen svarar for — eller
dess anvéndning av Tjénsten pa ett eller annat satt brutit
mot Villkoren eller Avtalet,

(iil) ofdrutsett hinder hos ABRF eller nagon av ABRF:s
externa samarbetspartners som ligger utanfor ABRF:S

kontroll, eller

(iv) force majeure, nya och dndrade lagar och avtal,
férordningar, lagbud, myndighetsatgérd, krigshdndelse,
strejk, lockout, bojkott, blockad, konflikt,
kommunikationsfel, prisforandringar eller annan
omstandighet som ABRF inte skéligen kunde ha undvikit
eller vervunnit. Detta férbehdll géller dven om ABRF sjélv
vidtar eller &r féremal fér konfliktatgéard.

9.3 Foreningen bekréaftar genom ingaendet av Avtalet att
ABRF inte har nagot ansvar fér eventuella tredjepartstjanster
som gors tillgéngliga genom ABRF eller inom Tjansten. Med
tredjepartstjanst avses tjanst som tillhandahalls av ABRF:s
externa samarbetspartner, med vilken Féreningen ingar ett
separat bindande avtal direkt med den externa
samarbetspartnern. ABRF &r inte part | sadant avtal.

9/19



2020-12-22

https://navigator-xa.mail.com/ mail?sid=3e24530fc5ed5e5badc2be3d4205a3d3fc2d61efafe234b200d25366da1a7abB881092d156fd7a077ch94. ..

irkning mot ABRF:s redovisning

se for relevant transaktion. Om sa
inte har skett &r kontohahteringen att betrakta som siutligt

godkand av Foreningen.

9.6 ABRF &r inte i nagot fall ersatiningsskyldig for utebliven
vinst eller annan indirekt|skada.

9.7 ABRF:s skadestandsansvar & begrénsat till det hégsta
av:
(i) ett prisbasbelopp, och

(ii) tjugo (20) procent av den erséttning Foreningen under de
tolv (12) manader som néirmast féregatt skadetilifallet erlagt
till ABRF for Tjansten.

9.8 ABRF:s skadestandsansvar & under alla
omsténdigheter begrénsat till den skadestandsersattning
som kan komma att utga enligt ABRF:s erforderligt tecknad
ansvarsforsakring.

9.9 Krav pa ABRF ska framforas skriftligen via e-post
support@allabrf.se eller pa det satt som framgar av digitala
plattformen allabri.se, sd snart Féreningen blir varse om
eller bér anses ha haft kéinnedom om anledningen att
framstalla krav och senast inom trettio (30) dagar.

9.10 Om ABRF har brusfit i sina skyldigheter enligt Avtalet
ska ABRF beredas mbjlighet att utan oskaligt drojsmal vidta
réttelse.

10. Uppségning av Avialet och effekter vid Avtalets
upphdrande

10.1 Avtalet trader i kraft vid undertecknandet och I&per om
en forsta period pa tolv (12) manader. Darefter ska Avtalet

fori4ngas I3pande om (12) manader i taget savida inte
uppségning sker.

10.2 Parterna &ger ratt att med 5 manaders uppsagningstid
séga upp Avtalet. Vid uppségning av Avtalet ségs per
automatik dven féreliggande underavtal och fullmakter upp.

10.3. ABRF har ratt att sﬁga upp Avtalet till omedelbart
upphbrande om:

(i) Féreningen i nagot hdnseende bryter mot Villkoren
(inklusive anvandande av Tjénsten i strid med Villkoren),

(i) Foreningen forsatts i konkurs eller eljest kan antas vara
pa obestand,

(ili) Foreningen drojer med erldggande av betalning i enlighet
med Villkoren | mer &n 30 dagar (efter forfallodagen),
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(iv) Foreningen begar lagbrott, missbrukar, felaktigt nyttjar
eller annars vardsltst anvander Tjansten, eller

{v) Féreningens Konto har missbrukats, eller det finns skalig
anledning att anta att Foreningens Konto kommer att
missbrukas.

10.4 F&r det fall ABRF har anledning att anta att
omsténdighet som ndmns punkt 10.3 ovan féreligger, &ger
ABRF rétt att hindra Féreningens tillgang till Tjansterna. till
dess det klarlagts huruvida Féreningen agerat p& nagot sétt
som avses | 10.3 ovan. ABRF ager i sadana fall &ven
kreditera Féreningens utestadende fakturor.

10.5 Vid Avtalets upphérande, oaktat grund fér uppségning,
ager ABRF rétt att omedelbart kreditera Foreningens
utestdende fakturor samt meddela Féreningens géldenarer
att Foreningen inte langre &r anvéndare av Tjdnsten och att
betalning med befriande verkan inte ska ske till ABRF.

10.6 Vid uppségning av Avtalet har ABRF, utdver vad som
foljer av tilldmpliga regelverk, ingen skyldighet att lagra eller
tillhandahalla dokumentation eller annan information i
samband med nagon transaktion genomford genom
Tjénsten.

11. IP-rattigheter
11.1 Varumérket och logotypen ABRF &r skyddade
varumarken.

11.2 Tjénsten och allt material pa digitala plattformen
allabrf.se &r skyddat under svensk och internationell
immaterialritt. Sa till vida ABRF inte uttryckligen séger
annat, ska allt material vara antingen &gt av eller licensierat
av ABRF.

12, Meddelanden

12.1 Skriftliga meddelanden fran ABRF till Féreningen
avfattas pa svenska eller engelska och sénds per e-post till
den e-postadress Féreningen angivit och tillhandahallit

ABRF. Meddelande som pa sa sétt har sants till ABRF ska
anses ha kommit denne tillhanda senast pafdljande dag.

13. Overlatelse och pantsittning

13.1 Féreningen har inte rétt att Gverlata eller pantsatta
rattigheter eller skyldigheter kopplade till Tjénsten eller till
sitt Konto, till annan utan ABRF:s skriftliga godk&nnande.
13.2 ABRF har inte ratt att helt eller delvis dverlata eller
pantsatta rattigheter och skyldigheter enligt Avtalet till annan
part utan att Féreningen skriftligen informeras. Det krévs
dock inte att Féreningen samtycker till dverlatelsen eller
pantséttningen.

14. Tillagg och andringar

14.1 ABRF har ratt att fran tid till annan gora tilldgg till och
andringar i Villkoren. Féreningen ska undarrittas om sadana
andringar eller tilldgg senast en méanad fére ikrafttradandet.
Om Féreningen inte accepterar aviserade &ndringar eller
tillagg har denne rétt att sdga upp Avtalet pa satt som anges
I punkt 10 ovan.
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Om Féreningen inte underrédttat ABRF om att denne inte
godké&nner &ndringarna eller tilldggen fére den dag de trader
i kraft, anses ABRF ha gadként dem.

14.2 ABRF har alltid rétt att med omedelbar verkan vidta de
&ndringar (inklusive prisandring) som foranleds av lag,
férordning eller myndighetsbeslut. Féreningen anses
omedelbart bunden av sadana &ndringar.

15. Avtalets giltighet
16.1 Skulle nagon bestdmmelse i dessa Villkor eller del
dérav befinnas vara ogiltig, ska detta inte innebara att
—_ Avtalet | dess helhet &r ogittigt utan ska, i den man
ogiltigheten vasentligen gaverkat Parts rattigheter eller
skyldigheter enligt avialef, skalig jdmkning av avtalet ske.

16. Tvist och lagval
16.1 Tvist angéende tolkning och tillampning av Avtalet,

o som inte kan losas eﬂerk%)mandling mellan Parterna, ska
avgoras i svensk allmén domstol med Stockholms tingsréatt
som fdrsta instans enligt svensk ratt.

|
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BILAGA 4: FULLMAKT

BostadsréﬁsfﬁreninEen KARLAVAGNEN 34 Stockholm (769605-5339) ("Fullmaktsgivaren”) genom
undertecknade firmatecknare befullméktigar ABRF Group AB (559002-8832) ("ABRF"), Fredrik
Johansson, Karl Fredrik Axelsson, Nelly Bolmgren, Johan Wahlstrém, Danilo Miljanic att var och en for
Fullmaktsgivarens rékning handha, att for Fullmaktsgivarens rékning i samband med ABRF:s
Forvaltningsuppdrag:

For hantering vid byte av ekonomisk férvaltare:
e sd&ga upp befintligt avtal om ekonomisk férvaltare
e mottaga all dokumentation och information fran tidigare ekonomisk forvaltare som kravs for att
flytta ekonomisk férvaltning (ex. bokféring, medlemsregister, l@genhetsregister) till ABRF

For lbpande hantering av dverlatelser och pantséttning:
e mottaga och bekréfta underrattelser om pantséttning av bostadsratter
e till méklare ldmna lagenhetsuppgifter om behallning pa inre fond, eventuella pantnoteringar, om
avgift ar resterande, yta, arsavgift, formogenhetsvarde samt lagenhetens nummer/identifikation
- e med undertecknande av handlaggande tjansteman pa utdrag ur lagenhetsforteckning, bekréafta
till Fullmaktsgivarens kreditgivare/bank att underrattelse om pantsattning mottagits och
antecknats | Fullmaktsgivarens lagenhetsforteckning
e godkanna in- och uttrade av medlemmar i féreningen enligt 6verenskommen rutinbeskrivning
itupplysningar i féreningens namn vid medlemskapsansokningar

For Iopande hantering av Forvaltningsuppdraget:

e mottaga och kvittera ut alla tillkomna uppgifter och handlingar

e handa parkeringskd och teckna parkeringsavtal for foreningens parkeringsplatser

e hos post eller kreditgivare/bank utkvittera ass, rek, paket, postforskott, postanvisningar samt
utbetalningskort &ven som kvittera/transportera checkar utstélida pa Fullmaktsgivaren

e for Fullmaktsgivarens rakning betala skatter samt rantor och amorteringar pa krediter, utan att
behova inhamta Fullmaktsgivarens attest

e hantera in- och utbetalningar | Fullmaktsgivarens |6pande verksamhet genom, samt administrera
fullmakter for ABRF, eller av ABRF:s utsedd externa samarbetspartners

e inhamta engagemangsbesked fran Fullmaktsgivarens kreditgivare/bank innehallandes samtliga
uppgifter om Fullmaktsgivarens befintliga krediter, samt inhdmta offerter fran kreditgivare/banker

== som ska tillstéllas Fullmaktsgivaren

Fullmakten géller fran och med undertecknande tills dess Forvaltningsuppdraget upphdrt.

Underskrifter

Ort, datum:
Underskrift (behorig firmatecknare 1) Namnfértydligande (behdrig firmatecknare 1)
(bendrig firmatecknare i enlighet med uppgifter nos Bolagsverket) {behdrig firmatecknare i enlighet med uppgifter hos Bolagsverket)
Underskrift (behorig firmatecknare 2) Namnfértydligande (behdrig firmatecknare 2)
(behdrig firmatecknare i enlighet med uppaifter hos Bolagsverket) {behérig firmatecknare i enlighet med uppgifter hos Bolagsverket)
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Detta Personuppgiftsbitradesavtal ("Bitrédesavtalet") har traffats mellan nedanstaende parter:

och
(2) Bostadsra

1. Bakgrund och syfte
1.1 Bitrddesavtalet regle%r Personuppgiftsbitradets

behandling av Personuppgifter (nedan kallad behandling/en)
i samband med tillhandahallande av ekonomiska
férvaltningstjanster undet Avtal om Ekonomisk Férvaltning
inganget mellan Parterna 2020-10-24

("Avtalet”).

1.2 Bitrddesavtalet syftar till att sékerstélla de registrerades
fri- och rattigheter nér ett Personuppgiftsbitréde behandiar
personuppgifter och till att uppfylia artikel 28.3 Allménna
Dataskyddsftrordningen |(EU 2016/679 ("GDPR") samt
nationell lagstiftning som kompletterar denna
Dataskyddsférordningen|(gemensamt
“Dataskyddslagstiftningen®).

1.3 GDPR:s definitioner ilartikel 4 GDPR #ger tillimpning pa
Bitrédesavtalet i den mérl annan definition inte uttryckligen
anges i Bitradesavtalet.

2. Behandling av personuppgifter, &ndamal och typ av
personuppgifter |

2.1 Personuppgiftsbitrédet far endast behandla
personuppgifter i enlighet med Bitradesavtalet och
tillhérande skriftliga instruktioner for att fullgtra sitt uppdrag
at den Personuppgiftsansvarige.

3. Personuppgiftsansvariges ansvar

3.1 Den Personuppgiftsansvarige ar skyldig att sakerstélia
att det finns en laglig grund fér de behandlingar som
Personuppgiftsbitrédet ska utféra enligt BitrAdesavtalet och
att utforma skriftliga instruktioner for att
Personuppgiftsbitradet och eventuella underbitraden ska

kunna fullgéra sitt uppdrag enligt Avtalet och
Bitradesavtalet. Skriftliga instruktioner ges i Bilaga 1.

3.2 Den Personuppgiftsansvarige atar sig att utan dréjsmal
informera Parsonuppgiftéb‘rkr'adet om foréndringar i
behandlingen vilka paverkar Personuppgiftsbitradets
skyldigheter enligt Dataskyddslagstiftningen elier annan
relevant Dataskyddsiaga{iftning.

3.3 Den Personuppgiftsansvarige ansvarar for att informera
registrerade om behandlingarmna enligt Avtalet och for att, |
de fall det krévs, inhdmta samtycke fran registrerade samt
tillvarata de registrerades ratt till insyn och radering m.m.

4, Personuppgiftsbitridets ataganden

4.1 Personuppgiftsbitrédet atar sig att endast behandla
personuppgifter som denne far tiligang till under Avtalet fér
Personuppgiftsansvarigs rakning, for &ndamalet att fullgora

(1) ABRF GronLAB, org.nr 559002-8832, Grev Turegatan 11B, 114 46 Stockholm ("Personuppgiftsbitradet”),

féreningen KARLAVAGNEN 34 Stockholm, org. nr (769605-5339) ("Personuppgiftsansvarig")

Avtalet under Avtalets I6ptid. Personuppgiftsbitrddet atar sig
vidare:

(i) Att behandla personuppgifterna | enlighet med
Dataskyddslagstifiningen, Avtalet och Bitrddesavtalet och
eventuella ytterligare dokumeanterade instruktioner fran
Personuppgiftsansvarig. Personuppgiftsbitradet far dock
utan instruktion genomféra behandling som kravs enligt
unionsratten eller nationell ratt i en medlemsstat som
Personuppgiftsbitradet omfattas av, men ska i ett sadant fall
informera Personuppgiftsansvarig om sadant krav innan
uppgifterna behandlas, savida Personuppgiftsbitradet inte
ar forhindrad att ge information med hanvisning till ett viktigt
allménintresse enligt denna rétt;

(ii) Att inte sprida personuppgifter till utomstaende eller pa
annat satt utnyttja personuppgifter i strid med Avtalet och
Bitradesavtalet. Personuppgiftsbitradet ska sékerstélla att
personer med behdrighet att behandla personuppgifterna
har atagit sig att iaktta sekretess eller omfattas av en lamplig
lagstadgad tystnadsplikt;

(iii) Att vidta alla lampliga tekniska och organisatoriska
atgérder som krévs for att skydda de personuppgifter som
behandlas | enlighet med Dataskyddslagstiftningen (artikel
32 GDPR), inklusive folja de sakerhetskrav som fliljer av
bilaga 1 till detta Bitradesavtal.

(iv) Att informera Personuppgiftsansvarig om vilka tekniska
och organisatoriska atgérder som kommer att vidtas for att
skydda de personuppgifter som behandlas fér
Personuppgiftsansvarigs rakning.

(v) Att, med tanke pa behandlingens art, hjélpa
Personuppgiftsansvarig genom l&mpliga tekniska och
organisatoriska atgarder, | den man detta ar méjligt, sa att
Personuppgiftsansvarig kan fullgdra sin skyldighet att svara
pé och tillmétesga en begéran om utévande av den
registrerades réttigheter | enlighet med kapitel lll GDPR;
samt

{vi) Att bista Personuppgiftsansvarig med att se till att
skyldigheterna enligt artiklarna 32-36 | GDPR (vidta
sékerhetsatgarder, hantera personuppgiftsincidenter,
genomftra konsekvensbeddmningar samt delta |
forhandssamrad med tillsynsmyndighet) fullgdrs, med
beaktande av typen av behandling och den information som
Personuppgiftsbitrddet har att tillga, inklusive félja de krav
avseende dataintrang som listas i Bilaga 1 till detta
Bitrddesavtal.

5. Revision
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5.1 Personuppgiftsbitradet ska ge Personuppgiftsansvarig
tillgang till all information som krévs for att visa att de
skyldigheter som anges i Bitradesavtalet efterlevs.
Personuppgiftsbitrédet ska mojliggora och medverka vid
revisioner, inklusive inspektioner, som genomfors av
Personuppgiftsansvarig eller av myndighet eller av en tredje
part som bemyndigats av Personuppgiftsansvarig. Om
Personuppgiftsansvarig anvander en tredje part ska denne
dock inte vara en konkurrent till Personuppgiftsbitradet och
ska ata sig sekretess vad géller Personuppgiftsbitradets
afférsinformation.

5.2 Personuppgiftsbitradet ska omedelbart informera och
samrada med Personuppgiftsansvarig for det fall en
tillsynsmyndighet inleder eller vidtar ndgra atgérder i
forhallande till Personuppgiftsbitradet som berér
behandiingen av personuppgifter enligt Avtalet eller
Bitrddesavtalet.

6. Underbitraden
6.1 Personuppglftsbitrédet ges en allman rétt att anlita
underbitrdden for fullgdrande av Personuppgiftsbitridets
behandlingar av personuppgifter under Bitradesavtalet. De
underbitraden som anvands vid tidpunkten for
Bitradesavtalets undertecknande &r angivna i Bilaga A.
Personuppgiftsbitrddet ska dock informera
Personuppgiftsansvarig om eventuella planer f6r att anlita
nya underbitriden, eller drsétta underbitraden, sa att
Personuppgiftsansvarig dea majlighet att gdra invéndningar
mot sadana férandringar.

6.2 | de fall Personuppgiftsbitradet anlitar ett underbitréde,
for behandling av personuppgifter fér
Personuppgiftsansvarigs rékning, ska
Personuppgiftsbitrddet och underbitradet inga ett skriftligt
personuppgiftsbitridesavtal som alagger underbitradet
motsvarande skyldigheter som anges i Bitrddesavtalet. Fér
det fall Personuppgiftsbitridet anlitar ett underbitrade
utanfér EU/EES ska laglig grund for dverféringen till tredje
land sakras, exempelvis genom att nyss namnda
personuppgiﬂsb'rtrﬁdesa#tal utgérs av ett sa kallat Data
Transfer Agreement som ska inkludera EU Kommissionans
standardklausuler till skydd f&r Gverforing av
personuppgifter till ett tradje land. Personuppgiftsbitradet
ges harmed mandat och uppdrag att teckna Data Transfer

Agreement for Personuppgiftsansvarigs rékning i sadant fall.

6.3 Personuppgiftsbitradet ansvarar, i alla avseenden, for
underbitrdden som f&r sig sjalv.

7. Personuppgiftsincidenter

71 Personuppgiﬂbitr“:idet atar sig att bista den
Personuppgiftsansvarige med att fullgdra dennes
skyldigheter vid en persanuppgiftsincident.
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7.2 Vid personuppgiftsincidenter eller misstanke om sadana
ska Personuppgiftbitradet skyndsamt och skriftligen
underratta Personuppgiftsansvarig om héndelsen per mail
pa info@allabrf.se (dAmnesradd GDPR).
Personuppgiftsbitridet ska tilhandahélla
Personuppgiftsansvarig en skriftlig beskrivning av
personuppgiftsincidenten, inbegripande:

{i) personuppgiftsincidentens art och, om méjligt, de
kategorier och antalet registrerade som berérs samt
kategorier och antalet personuppgiftsposter som berdrs,

(i) sannolika konsekvenserna av personuppgifts-incidenten,
och

(iii) &tgarder som har vidtagits eller f6reslagits samt atgéarder
for att mildra personuppgiftensincidentens potentiella
negativa effekter.

8. Skada och erséttning

8.1 Personuppgiftsbitradet ska ersatta
Personuppgiftsansvarig | handelse av skada som kan
hénféras till Personuppgiftsbitradets
personuppgiftsbehandling i strid med Bitradesavtalet eller
Dataskyddslagstiftningen upp till maximalt ett (1)
prisbasbelopp enligt lagen om allméan forsakring (SFS
1962:381) per avtalsar. Denna bestdmmelse om ansvar och
ansvarsbegrénsning inverkar inte pa och &r fristaende fran
bestdmmelserna om ansvar och ansvarsbegrénsning i
Avtalet,

8.2 Till fortydligande anges att administrativa
sanktionsavgifter betalas av den Part som bryter mot sina
skyldigheter, och foljaktligen ska ingen av Parterna béra den
andra Partens administrativa sanktionsavgifter.

8.3 Personuppgiftsbitréddet ska ha rétt till ersattning fran
Personuppgiftsansvarig, enligt Personuppgiftsbitradets vid
var tid géllande prislistor, fr arbete och merkostnader som
uppstar till 16ljd av; (i) nya eller &ndrade instruktioner frén
Personuppgiftsansvarig och (i) vidtagande av atgérder for
att hjalpa Personuppgiftsansvarig att leva upp till krav i
Dataskyddslagstiftningen som riktar sig till den som ar
personuppgiftsansvarig.

9. Avtalstid

9.1 Bitradesavtalet géller frdn dess undertecknande och sa
lange som Personuppgiftsbitradet behandiar
personuppgifter for Personuppgiftsansvarigs rékning.

9.2 Vardera Part har ratt att skriftligen séga upp Avtalet om
motparten gor sig skyldig till vasentligt brott mot
bestdmmelse i detta Bitrddesavtal, och underlater att vidta
rittelse inom trettio (30) dagar fran mottagande av skriftlig
begéran dérom fran den andra Parten. Vid uppségning av
Avtalet géller en uppségningstid om en (1) manad.
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Underskrift Personuppgiftsansvarig

Ort, datum:
Underskrift (behorig firmatecknare 1) Namnfértydligande (behorig firmatecknare 1)
{bendrig firmatecknare i enlighet med uppagifter hos Bolagsverket) {behdrig firnatecknare i enlighet med uppgifter hos Bolagsverket)
Underskrift (behorig firmatecknare 2) Namnfértydligande (behdrig firmatecknare 2)
{bendrig firmatecknare i enlighet med uppgifter nos Bolagsverket) {behrig firmatecknare i enlighet med uppgifter hos Bolagsverket)

Underskrift Personuppgiftsbitrade

Ort, datum: ]
Stockholm,

Underskrift ; Namnfértydligande
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BILAGA A - INSTRUKTION FOR BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER
Utéver vad som redan framgar av detta Bitrddesavtal ska personuppgiftsbitradet aven folja nedanstaende Instruktioner:

1. Andamal
Andamélet med behandlihgen ér att Personuppgiftsbitradet ska fullgéra ataganden under Avtalet,

2. Art och omfattning

Personuppgifterna som behandlingen omfattar utgérs av namn, adress, personnummer, telefonnummer, e-postadress, befattning,

lagenhets- och objektsmjmmer, pantbrev, bankkontouppgifter (for bl.a. utlaggshantering), uppgifter om anstélidas erséattningar och

skatter, inloggnings- och !kontaiduppgifter samt logguppgifter. Behandlingen omfattar medlemmar, styrelsemediemmar,

bostadsrattsinnehavare, hyresgaster, anstalida, leverantdrer, méklare och revisorer.

Behandlingen bestar i att|Personuppgiftsbitrddet tar emot, registrerar, organiserar, lagrar, l&ser, Sverfor, anvéinder samt I6pande
o uppdaterar personuppagiftema i det system/den plattfarm fér kunduppdrag som Personuppgiftsbitrédet fran tid till annan anvander.

3. Gallring

Vid Avtalets uppharande ska samtliga personuppgifter som omfattas av detta Bitrddesavtal utan dréjsmél raderas eller aterldmnas
till Personuppgiftsansvarig. Personuppgiftsbitradet ska, om inte Personuppgiftsansvarig instruerar om annat, radera
personuppgifterna senast inom 20 dagar, eller den kortare tidsrymd som krévs enligt frén tid till annan géllande
Dataskyddslagstifining eller domstols eller tillsynsmyndighets beslut eller riktlinjer, sdvida inte fortsatt lagring av uppgifterna av
krévs enligt lag.

4. Underbitrdaden

Féretagets namn | Org. nr Tjénst Geografisk lokalisering
Setly Sweden AB | 559060-9045 Attestering av fakturor Stockholm
Billecta AB | 556971-6011 Avisering och inbetalningar Stockholm
Amazon Web Services 516411-0669 Lagring av data Stockholm
Digital Ocean ' EUS528002224 Hosting av webbtjanster New York, USA
Dropbox | IE 9852817 Lagring av data Dublin, Ireland
Mailchimp EU372008134 Mailutskick till kunder Atlanta, USA
Bankgirocentralen BGC AB | 556047-3521 Genomfér ut- och Stockholm

| inbetalningar _
Credit Safe i Sverige AB 556514-4408 Kreditupplysningar pa képare | Géteborg
No Ink AB (Ekopost) | 556838-4118 Trycker och skickar avier Stockholm
Salesforce UK Limited 05084083 Kundvard London, UK
Fortnox AB | 556469-6291 Bokidring VExjo

5. Tekniska och organisatoriska sakerhetsatgérder
Personuppgiftsbitradet ska uppfylla féljande tekniska och/eller organisatoriska sékerhetskrav:

Utbilda medarbetare: Utbildning fér samtliga medarbetare i om dataskyddslagstiftningen ska vara en obligatorisk del av
medarbetarnas introduktion.

Sekretessforbindelse fdr medarbetare och konsulter: Samtliga medarbetare och konsulter som har tillgang till personuppgifter
har skrivit under sekretessftrbindelse.

Behdrighetsstyrning for medarbetare: Atkomst till system, applikationer och uppgifter fér medarbetare styrs baserat pa vad som
kravs for att utfdra arbetguppgifterna.

Inloggningsférfarande il kundportalen: Till kundportalen (www.allabrf.se) ska enbart krypterad inloggning ske med e-legitimation
(BanklD). Personnummer lagras krypterat i systemet.

Driftévervakning: Personuppgiftsbitrédet ska tillse att servrar hanteras med hég sékerhet dér enbart godkénda personer har
tilltrdde. Serverhall ska vara férsedd med brandskydd och gott skalskydd. Goda rutiner fdr Gvervakning och larmfunktioner ska
finnas dygnet runt arets alla dagar.

Autentisering och Auktorisering av kunder: Behdrighet till kundportalen (www.allabrf.se} sker genom veriflering mot kundsns
styrelsemedlemmar | Boqagsverket. Uppdatering mot Bolagsverket sker dagligen.

Begrinsad sessionstid: For att undvika att obehériga far tillgang till information om en dator l&mnas obevakad ska
Personuppgiftsbitrédet begrénsa kundportalens sessionstid. Vid inloggning med e-legitimation galler utfardarens regelverk.

L&senordspolicy: Medarbetare som behandlar personuppagifter ska f5lja en l6senordspolicy som kréver att I6senord &r privata,
inte fér enkla i sin konstruktion och som ska bytas med jamna mellanrum.

Backuprutiner: Backup tas dagligen och backup-media forvaras pa annan plats an datahallen.

Brandvéggar: Servermiljs och natverk ska skyddas av brandvaggar som forhindrar otiliaten access.
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BILAGA 6 PRISLISTA (2020)
Senast uppdaterad den 1 oktober 2020.

Rérliga arvoden ska| endast faktureras i det fall Féreningen uttryckligen bestaller extratjanster fran ABRF
utéver omfattningen i Forvaltningsavtalet.

Timkostnad vid bestélining av extratjanster (ex. moms):
Ekonomisk forvaltare: 750 kr

Hyreshandlaggare: 750 kr

Senior ekonomisk radgivare: 1050 kr

Jurist: 2070 kr
Inkassoavgift per drende: 400 kr
Kreditupplysning: 250 kr

Resekostnader och %tiltégg for arbete utdver normal arbetstid tillkommer.

Foljande faktureras medlem/hyresgést och tilifaller ABRF:
Overlatelseavgift: 2,5% av prisbasbelopp

Pantavgift: 1% av prisbasbelopp per pant
Parkeringsavtal: 300 kr

Paminnelseavgift: 60 kr
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UPPGIFTER OM FORENINGEN

Féreningens adress
Postnummer

E-postadress
(som ABRF kan ldamna ut till 6

Kontaktperson hos f

113 28

ra medlemmar/hyresgéaster)
rdreningen

Kontaktpersons telefonnummer

Kontaktpersons e-postadress

Upplandsgatan 34

Postort

Stockholm

styrelsen@karlavagnen34.se
Mikael Bengt Olander

0708847346
maijk@mail.com

Akta férening

https://navigator-Ixa _mail.com/mail?sid=3e24530fc5ed5e5badc2be3d4205a3d3fc2d61efa9e234b200d25366da1a7ab881092d 156fd7a077ch94...

Antal bostadsrétter 39
Antal hyresratter 3
Antal lokaler | 4

Antal p-platser

Ar styrelseordféranden en person i politiskt

Momspliktig
Léner utdver styrelse
Individuell elmatning

Nej

utsatt stéllning [PEP]_, kénd medarbetare till en
PEP eller familjemedlem till en PEP?

Firmatecknare (kontrollerat hos Bolagsverket 2020-10-24)

Ja
Ja
Nej
Nej

Tva ledaméter i férening

Styrelse (ontrollera hos Bolagsverket 2020-10-24)

Namn Roll Personnummer
Bengt Andersson Aktiv suppleant 5503216938
Birgitta Kéllving Aktiv suppleant 4909180145
Helena Gunilla Tengstrand Aktiv ordinarie ledamot 5908021123
Ingela Britt Anette Hertz Aktiv ordinarie ledamot 6511158583
Karl Magnus Viking Huss Aktiv ordinarie ledamot 8703300437
Mikael Bengt Olander Aktiv ordinarie ledamot 7304010171

ordférande

PEP

Med PEP avses fysisk person som har eller har haft en viktig offentlig funktion i en stat eller i en

internationell organisation.

Med viktig offentlig funktion i en stat avses funktioner som
1) stats- eller regeringschefer, ministrar samt vice och bitrddande ministrar,
2) parlamentsledamoter och ledaméter av liknande lagstiftande organ,
3) ledamoter i styrelsen for politiska partier,
4) domare|i hégsta domstol, konstitutionell domstol eller andra réttsliga organ pa hég niva

vilkas beslut endast undantagsvis kan 6verklagas,

5) hogre tjansteman vid revisionsmyndigheter och ledaméter i centralbankers styrande organ,
6) ambassadorer, beskickningschefer samt hdga officerare i forsvarsmakten, och
7) personer som ingar i statsédgda foretags forvaltnings-, lednings- eller kontrollorgan.

Med viktig offentlig funktion i en internationell organisation avses funktioner som direktérer, bitradande
direktorer, styrelselgdamoter och innehavare av liknande poster.
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FAMILJEMEDLEM TILL PEP

Med familjemediem till en PEP avses make, registrerad partner, sambo, barn och deras makar,
registrerade partner eller sambor samt féréldrar.

KAND MEDARBETARE TILL PEP

Med kénd medarbetare till en PEP avses
1) fysisk person som, enligt vad som &r ként eller finns anledning att férmoda, gemensamt med
en PEP ér verklig huvudman till en juridisk person eller juridisk konstruktion eller som pa
annat sétt har eller har haft ndra férbindelser med en PEP, och
oS 2) fysisk person som ensam &r verklig huvudman till en juridisk person eller juridisk
konstruktion som, enligt vad som &r kant eller finns anledning att férmoda, egentligen har
uppréttats till férman for en PEP.

Med néra férbindelser | 1 avses néra afféarsforbindelser och andra férbindelser som kan medféra att den
- kénda medarbetaren kan férknippas med férhojd risk fér penningtvétt eller finansiering av terrorism.

IDENTIFIERING AVESTYRELSEORDF@RANDEN OCH FIRMATECKNARE

| samband med att Avtalet signeras kontrolleras styrelse och firmatecknare mot Bolagsverket.
Styrelseordfbrander{ och firmatecknare identifieras genom BankID (via Scrive).

ABRF far en I6pande (daglig) uppdatering fran Bolagsverket nar férandringar av styrelse och/eller
firmatecknare sker.
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