SECURITAS
—iauRMONTOR
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Fastighetsservice
Kundens larmobjekt Kund Kund nr Avtal nr
Karlavagnen 2 - Upplandsgatan 34 (1 st HITA) Brf Karlavagnen 34 774639
Upplandsgatan 8
113 28 Stockholm ( Kundnummer
aséttes efter
avtalsaccept)
Handlaggare hos kunden Telefon Telefax Org.nr
Mats Hdggman, S:t Eriks Hiss 769605-5339
 Avtalsperiod Avtalets begynnelsedatum Uppségningstid
Tva ar (férlanges déarefter med ett ar i sénder) 2007-05-01 Fyra manader fore avtalsperiodens
utgéng
Betalningsvillkor:
B Arsvis i férskott Start / uppkoppling 465 kriengangsavgift
[0 Kvartalsvis i férskott Férmedlingsavgift 127 kr per manad
[0 Manadsvis i férskott Férmedlingsavgift kr per férmedling

Mervardeskatt tillkommer med f.n. 25,0 %

Atagande: Driftlarmsévervakning enligt féljande specifikation

BJd Larmcentral fér anmalan om hissfel [ Overvakning av hisslarm, system Robofon

B Overvakning av hissnédtelefon [J Overvakning av driftiarm, system Robofon

[0 Overvakning av PC-larm, system [0 Férmedling av felanmalan/larm till S:t Eriks Hiss
Bd Fémedling eller rapponeﬁ;‘ng sker via GSM X Avtalet innefattar larms&ndarkontroll (se nedan)
% Telefaxrapportering/E-postrapportering 0 Ovrigt:

Manadsstatistik

Larmcentralen skall mottafga felanméalningar per telefon och i férekommande fall évervaka anslutna hiss- och driftlarm fran
kundens larmséndare. Arbetet skall utféras enligt sarskilt dverenskommen atgéardsinstruktion. Inkomna larm atgérdas enligt
dverenskommen instruktion for dels normal arbetstid (kl. 07 - 16 ) och dels jourtid ( 6vrig tid ).

Felanmélningar och larm under jourtid férmedias till av Kunden angiven atgérdare fér respektive fastighet / larmobjekt och
feltyp / larmtyp, alternativt till Securitas egen fastighetsjour. Vid utryckning av Securitas fastighetsjour, debiteras per utryckning,
enligt vid varje tillfalle gallande prislista. Darest behov uppstar av att tillkalla férstarkning fran annan, icke avtalad entreprenér,
férbinder sig Kunden att svara jamval for dessa kostnader kostnader inkl. sedvanligt adm. paslag.

Aterrapportering och rapgortering av s.k. VAD ( Vidare Atgard Dagtid ) sker till Kunden via telefax eller E-post, till av Kunden
anvisat nummer eller adress. Annan typ av rapportering avtalas sérskilt.

Kunden tillhandahalles fritt Securitas telefondekaler avseende fastighetsjour for uppséttning i fastighetens informationstavior.

Installations- och programmeringskostnader pa Kundens larmanldggning ingér ej i avtalskostnaden. Kostnadsfria testlarm sker
automatisk varje vecka. Med ca 1% ars intervall utféres larmsandarkontroll pa plats. Bestk och ev. mindre reparationer
debiteras Kund. Vid behav av storre reparationsatgarder lamnas prisuppgift. Vid avtalets upphorande avprogrammeras ansliutna
larmséndare. For larméverforing via GSM-séndning, déar Securitas &ger abonnemanget, debiteras sé&rskild avgift utdver
avtalskostnaden ovan.

Avtalet &r upprattat i tva likalydande exemplar, varav parterna erhallit var sitt. Avtalet och dartill hérande bilagor godk&nnes.

Atagandet utfores:

[0 Helgfria mandagar till fredagar k1.16:00 - 07:00. Lérdagar, sén- och helgdagar samt pask-, pingst-, midsommar-, jul- och nyarsafton ki 07:00 -
07:00, ca 6.500 timmar per ar.

[ Dygnet runt, aret om, ca 8.760 timmar per 4r.

[J Annan tid: '

2007-05-07 Dt 24 /»; oF
Securitas Bevakning AB Avd Jourmontér

7 b

!

Kjell Akerblom ?ﬁ\&.w T ,--QM d-"j*"'j.ﬂm : ¢ Lpfir [t
kiell.akerblom({@jourmontar.se Kundens underskrift samt namnfértydligande
Handligearadress: Huvudkontor och stvrelsens séte:
Securitas Bevakning AB Securitas Bevakning AB Securitas Viirde AB Securitas Larm AB Securitas Response AB
Avd Jourmonttr Box 12516, 102 29 Stockholm  Box 12516, 102 29 Stockholm  Box 12545, 102 29 Stockholm  Box 12516, 102 29 Stockholm
Box 12516 Lindhagensplan 70 Lindhagensplan 70 Lindhagensplan 70 Lindhagensplan 70
102 29 Stockholm Telefon: 08-657 70 00 Telefon: 08-657 70 00 Telefon: 08-657 76 00 Telefon: 08-657 70 00

Telefax: 08-657 73 50 Telefax: 08-657 73 80 Telefax: 08-618 93 59 Telefax: 08-657 70 40
Telefon: 08-657 77 00 Orgar:  556108-6082 Orgnr:  556191-0679 Orgnr:  556076-0737 Orgnr: 556081-8733
Telefax: 08-657 77 10 Bankgiro: 50 48-7776 Bankgiro: 294-2118 Bankgiro: 463-8136 Bankgiro: 50 48-7792

www.iourmontor.se Postgiro: 70 34 82-0 Postgiro: 83 24 66-7 Postgiro: 431 40 45-8 Postgiro: 70 34 58-0



Referensforteckning 2006-11-01

Fastighetsservice

Jourmont&r har ca 1600 avtal med kunder i Stor-Stockholm, varav nigra av de stdrre redovisas hér nedan.

AB Familjebostéder
Akademiska Hus AB
AMEF Pension
Botkyrkabyggen AB
Byggnadsfirma Olov Lindgren
COOR Services Management AB
Diligentia Bostider

Einar Mattsson Byggnads AB
Fabege AB

Fastighets AB Brostaden
Fastighets AB Hufvudstaden
Fastighetsédgarna Stockholm AB
Forvaltnings AB Stadsmuren
HEBA Fastighets AB |

HSB Norra Stor—StocIéEhOIm

HSB Stockholm |

HSB Sédertérn

Huge Fastigheter AB
Humlegérden Fastigheter AB
Jakobsbergs Centrumgalleria

JWN Fastighetsutveckling

Klara Forvaltning AB

Lennart Ericsson Fastighets AB
Markarydbostider i Stockholm AB
Micasa Fastigheter i Stockholm AB
NewSec Forvaltning AB
Ragnsellsforetagen AB
Riksbyggen

Rodamco AB

Sagax AB

SBC

Sollentunahem AB

Sophiahemmet

Stena Fastigheter AB

Stockholms Studentbdstédder
Stockholmshem AB

Togo Danielsson Byggnads AB
Wallfast AB

Visbyhem

YIT FM AB

Ulla Carlsson m.fl.
Johan Berg

Bo Wintzell

Leif Thérn

Bjorn Lindgren
Urban Liljegren
Leif Nyman

Sten Ostling

Bertil Engstrdm
Bo Mattsson
Jan-Erik Clefberg
Johan Puuri

Johan Andersson
Ove Kill

Anders Osterlund
Ari Punkki
Lennart Nordlund
Jan-Ake Karlsson
Kristina Andersson
Nils Jaurell
Jan-Olov Wallin
Peter Forslund
Roland Fallby

Jan Pettersson
Anders Nordstrand
Jukka Avara
Torbjorn Svensson
Stefan Garfve
Conny Billborn

Johan Marinder
Anders Aslund
Mikael Goliats
Kent Stahlas
Mats Winkler
Eva Nygren
Mikael Kéllgvist
Jonas Danielsson
Mikael Eskils
Kent Jansson
Lars Akesson
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Securitas Jourmontér — dygnet runt

fasti

Felanmalan

ghetsservice

Ett enda telefonnummer dygnet runt. Ingen telefontid att passa! Ring ndr som helst for saval akut som ej akut

fastighetsservicg. Securitas Jourmontérs larmcentral ar tillganglig for hyresgasterna dygnet runt, antingen

fér en normal felanmélan eller vid behov av snabb, akut hjélp. Felanmalningar distribueras vidare till ansvarig

tekniker som atgéardar felen efter narmare tidséverenskommelse med felanmalaren/hyresgésten.

Teknisk rondering och atgardsservice

Kontinuerlig teknisk rondering efter éverenskommen instruktion. Vara fastighetstekniker ronderar fastighe-

ten och kontrollgrar teknisk utrustning. Hittar de nagra stérre fel sa kontaktar vi fastighetsagaren och

berattar om dess

direkt.

a, ger forslag till atgarder och lamnar prisuppgift for atgérderna. Mindre fel atgardas

Samarbetspartners

Fér arbeten vi in

heltdckande fasti

e sjilva har kompetens fér anlitar vi specialistféretag. Genom vart samarbete kan vi ge en
ghetsservice i hela Storstockholm.

Securitas Jourmontir

Box 125 16, 102

29 Stockholm

Telefon 08-657 77 00, Telefax 08-657 77 10

WWW.jourmontor

e
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Securitas Jourmontér — fran larm till atgéard

fasti

Larmfﬁrmejlling
T

Vara erfarna op

net runt, aret om

ghetsjour

atorer tar emot felanmalningar per telefon och via automatiska driftlarmanlaggningar dyg-

i var egen larmcentral - StorStockholms enda renodlade larmcentral for fastighetsjour. Vara

operatorer ar vana att fatta snabba beslut om nédvandiga atgérder och vet genast vad som ska géras nar

larmet gar.

ﬁtgﬁrdsserlice

Vara fastighetst
dem dit de behoy
het. De atgéardar,

kniker jobbar pa jourtid och star da i standig kontakt med var larmcentral som dirigerar
s. De har utrustning for, och erfarenhet av, de flesta feltyper som kan uppsta i en fastig-
med allt ifran ett "forsta férband” till ett fullt fardigt arbete.

Automatiska driftlarm

Langt innan de boende slar larm ger ett driftlarm besked om driftstérningar i vArmecentraler, ventilations-

anlaggningar, higsar, kylanlaggningar e t c. Driftlarmen gar direkt till var larmcentral och sedan vidtas nod-

vandig atgard av,

vara montdrer. Vi pa Jourmontér tar hand om hela kedjan: Installation, larmmottagning och

atgédrdsservice. Yi atar oss aven service av de flesta typer av automatiska driftlarm.

Securitas Jourmpntor

Box 125 16, 102
Telefon 08-657 7

H’W‘ﬂ".jOH Fmonton

www.seclLiritas.se

29 Stockholm
7 00, Telefax 08-657 77 10

se

SECURITAS
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Ungefar 7

5 procent av arets timmar ligger utanfér normal arbetstid. Samti-

digt som [Pin egen servicepersonal ar ledig, har Dina hyresgaster allra storst

behov av att fastighetsdriften fungerar. D& jobbar vi!

Ett avtal med oss ger de boende tryggheten att ha en "jourhavande” att tala

med och {

Securitas Jourmontor

Box 125 16, 102
Telefon 08-657 7

www.,jourmontorse

a hjalp av. Allt utifran Dina egna 6nskemal.

For "Jourhavande hyresvarad’, kontakta oss/

29 Stockholm SECURITAS
17 00, Telefax 08-657 77 10 =
—SoonRMONTOR

Fastighetsservice




93.10

Datum

07-05-07

Var/Er referens

Handl4ggare, telefon

Carolina Bartoli, 08:657 77 67

Brf Karlavagnen 34
Upplandsgatan 8
113 28 Stockholm

Avtal om dvervakning av hissnddtelefon, nr 774639

Vi har hdrmed néjet|att bilagt Gverséinda ett avtalsforslag i tva exemplar avseende en hissnodtelefon pa
Upplandsgatan 34, fOr var dvervakning,.

Om avtalet &r till Er belatenhet, emotser vi ett avtalsexemplar undertecknat och i retur till oss.

OBS! Om ni énskar|fakturorna till annan adress 4n ovanstdende, vénligen meddela detta snarast till
kundtjanst@jourmontor.se.

Vi ser fram emot ett gott samarbete.

Med vinlig hélsning
SECURITAS BEVAKNING AB
avd. Jourmontér

ATNNA »%/LVTW{
arolina Barteli—
carolina.bartoli@jourmontor.se

8201 40

Handliiggaradress: Huvudkontor och styrelsens séte:

Securitas Bevakning AB securitas Bevakning AB Securitas Viirde AB Securitas Larm AB Securitas Response AB

Avd: Jourmontir Box 12516, 102 29 Stockholm Box 12516, 102 29 Stockholm  Box 12545, 102 29 Stockholm Box 12516, 102 29 Stockholm

Box 12516 Lindhagensplan 70 Lindhagensplan 70 Lindhagensplan 70 Lindhagensplan 70

102 29 STOCKHOLM Telefon: 08-657 70 00 Telefon: 08-657 70 00 Telefon: 08-657 76 00 Telefon: 08-657 70 00

www.iourmontor.se Telefax: 08-657 73 50 Telefax: 08-657 73 80 Telefax: 08-61893 59 Telefax: 08-637 70 40

Telefon: 08-657 77 00 Qregnr:  556108-6082 Orgnr;  556191-0679 Orgnr: 556076-0737 Orgnr:  556081-8733

Telefax: 08-657 77 10 Bankgiro: 50 48-7776 Bankgiro: 294-2118 Bankgiro: 463-8136 Bankgiro: 50 48-7792
Posteiro: 70 34 82-0 Posteiro: 83 24 66-7 Postaira: 431 40 45-8 Postoiro: 70 34 58-0




